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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.      Latar Belakang 

 

Peningkatan mutu dan kualitas program studi merupakan suatu hal yang perlu 

dilakukan dalam menghadapi era globalisasi. Berdasarkan Peratuaran Menteri 

Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 

2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi pasal 1 dijelaskan bahwa Penjaminan 

Mutu Pendidikan Tinggi adalah kegiatan sistemik untuk meningkatkan mutu pendidikan 

tinggi secara berencana dan berkelanjutan. Program Studi Ilmu Pengetahuan Sosial 

Program Pascasarjana Universitas Almuslim memiliki visi “Pada tahun 2035 menjadi 

Program Studi yang Profesional, Unggul dan Islami sebagai pusat pengembangan ilmu 

pengetahuan bidang Pendidikan IPS di tingkat Nasional”. Dengan demikian perlu adanya 

berbagai program dari Prodi Pendidikan IPS agar visi tersebut terwujud sesuai dengan 

yang sudah direncanakan.  

Salah satu bentuk kegiatan yang dilakukan oleh Prodi Pendidikan IPS Program 

Pascasarjana Universiats Almuslim adalah Benchmarking. Menurut Riadi (2021) 

Benchmarking adalah proses pencarian, membandingkan, latihan dan praktik terbaik yang 

dilakukan secara sistematis dan terus menerus terhadap kompetitor yang terbaik di 

kelasnya baik dari dalam maupun dari luar guna mengarah pada kinerja kompetitif yang 

paling unggul. Jadi dapat dikatakan bahwa benchmarking merupakan suatu bentuk 

kegiatan yang dilakukan oleh suatu lembaga pendidikan dalam melihat proses serta 

membandingkan malalui menajemen atau keunggulan yang dimiliki oleh suatu lembaga. 

Kegiatan benchmarking juga sudah dilaksanakan oleh Program Studi Pendidikan 

IPS Universitas Almuslim ke Program Studi Pendidikan IPS Universitas Syiah Kuala 

dengan meilbatkan dosen-dosen Prodi IPS dan juga mahasiswa. Hasil dari benchmarking 

ini dapat dijadikan sebagai upaya perbaikan dalam rangka meningkatkan mutu program 

studi. Dengan adanya kegiatan benchmarking maka diharapkan mampu membawa suatu 

dampak yang bagus bagi program studi sehingga visi dan misi program studi IPS dalam 

tercapai sebagaimana yang diharapkan. 
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B. Nama kegiatan 

 

Benchmarking antara Program Studi Pendidikan IPS Program Pascasarjana 

Universitas Almuslim dengan Program Studi Pendidikan IPS S3 Universitas Syiah 

Kuala 

C. Tujuan kegiatan 

 

1. Untuk mengetahui strategi-strategi yang dilakukan oleh suatu lembaga dalam 

meningkatkan mutu program studi  hal pelayanan 

2. Untuk mengetahui kunci keberhasilan suatu program studi dalam hal kinerja, baik 

dosen maupun tenaga kependidikan. 

3. Menjalin kerjasama yang baik antar dua program studi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

 

BAB II 

 

A. Waktu Pelaksanaan 

Benchmarking antara Prodi Pendidikan IPS Program Pascasarjana 

Universitas Almuslim dengan Prodi Pendidikan IPS Universitas Syiah Kuala 

dilaksanakan pada hari Rabu tanggal 8 Desember 2023 bertempat di PPs Universitas 

Syiah Kuala Banda Aceh 

B. Bentuk Kegiatan 

Kegiatan benchmarking ke Prodi Pendidikan IPS (S3) Universitas Syiah Kuala 

dilasanakan selama 1 hari dalam bentuk kegiatan pemaparan oleh ketua Prodi S3 

Pendidikan IPS. Dalam kesempatan tersebut, ketua program studi menjelaskan 

bagaimana manajemen yang dilakukan oleh Prodi S3 Pendidikan IPS dalam 

meningkatkan mutu prodi. Selain itu juga ada kegiatan kesepakan kerjasama antara  

Prodi.  Acara  tersebut dilaksanakan di gedung Pascasarjana Universitas Syiah Kuala. 

Kegitan tersebut dihadiri oleh 13 orang peserta yang terdiri dari berbagai unsur 

pascarsarjana Universitas Almuslim 

C. Hasil yang dicapai 

Hasil yang dicapai dari kegiatan kunjungan kerjasama dan benchmarking 

Program Studi Pendidikan IPS Program Pascasarjana ke Program Studi Pendidikan 

IPS Program Pascasarjana Universitas Syiah Kuala yaitu terjalinya hubungan 

kerjasama yang baik antar prodi terutama dalam menajemen pengelolaan program 

studi. Selain itu juga membangu kerjasama dalam bidang pendidikan, penelitian, 

pengabdian dan MBKM. 
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BAB III 

 

A. Kesimpulan 

Kegiatan benchmarking yang dilakukan oleh Prodi S2 Pendidikan IPS Universsitas 

Almuslim dengan Prodi S3 Pendidikan IPS Universitas Syiah Kuala berjalan dengan 

lancar, dimana dalam kunjungan tersebut terjalinya kerjasama antar prodi dalam 

peningkatan mutu program studi. Selain itu kerjasama tersebut juga terlihat dalam 

bentuk tri dharma perguruan tinggi yang terdiri dari pendidikan, penelitian dan 

pengabdian serta MBKM. 

B. Penutup 

Kegiatan benchmarking sangat penting dilaksanakan oleh program-program studi 

dalam mewujudkan prodi yang bermutu sehingga menghasilkan lulusan yang 

berkualitas sehingga mampu bersaing secara global. Dalam hal ini kami mengucapkan 

terima kasih kepada seluruh unsur dari Program Pascasarjana Universitas Syiah Kuala 

yang telah memberikan kesempatan kepada kami untuk bekerjasama dalam 

membangun program studi yang berkualitas. 
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LAMPIRAN 
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